
Qualitätsmanagement-System zertifiziert nach DIN EN ISO 9001

18512 | Mitarbeitergespräche erfolgreich führen

Kursumfang: 8 Unterrichtseinheiten (UE) zu 45 Minuten

Kurszeitraum: 13.05.2026

Kurstage: Miwoch 09:00 - 16:00 Uhr

Kurspreis: 325,00 €

Kursort: bsw – Beratung, Service & Weiterbildung GmbH, Training und Seminare,
Rudolf-Walther-Straße 4, 01156 Dresden, Ansprechpartner, Gerd Richter,
gerd.richter@bsw-mail.de, 0371/5334613

Erfolgreiche Mitarbeitergespräche sind der Schlüssel zu movierten und leistungsstarken Teams.
In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie Mitarbeitergespräche professionell und zielorienert
führen. Es werden verschiedene Gesprächsarten behandelt, wie z.B. Feedbackgespräche,
Zielvereinbarungsgespräche, Krikgespräche und Movaonsgespräche. Sie erfahren, wie Sie sich
opmal auf jedes Gespräch vorbereiten, eine posive Gesprächsatmosphäre schaffen und konstrukves
Feedback geben. Der Kurs vermielt Ihnen Techniken zur akven Zuhören, zum Stellen offener
Fragen und zur Konfliktlösung. Sie üben, wie Sie schwierige Botschaen klar und verständlich
kommunizieren und wie Sie auf Widerstände und Emoonen reagieren. Ein weiterer Schwerpunkt
liegt auf der Entwicklung von individuellen Gesprächsstrategien, die auf die Bedürfnisse Ihrer
Mitarbeiter zugeschnien sind. Durch Rollenspiele und praksche Übungen fesgen Sie Ihr
Wissen und Ihre Fähigkeiten. Das Seminar richtet sich an Führungskräe, Teamleiter und alle, die
regelmäßig Mitarbeitergespräche führen. Ziel ist es, Ihre Gesprächskompetenz zu stärken und die
Mitarbeiterbindung sowie die Produkvität in Ihrem Team zu erhöhen. Sie lernen, wie Sie durch
effekve Kommunikaon das Potenzial Ihrer Mitarbeiter voll ausschöpfen und eine vertrauensvolle
Arbeitsbeziehung auauen.
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