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19058 | Wenn Konflikte krank machen

Kurszeitraum: 31.12.2026
Kurspreis: 325,00 €
Kursort: bsw - Beratung, Service & Weiterbildung GmbH, Training und Seminare, Rudolf-

Walther-StraRRe 4, 01156 Dresden

Inhalte
e Das eigene Konfliktprofil kennenlernen
o Konfliktsituationen erkennen und analysieren
e Auswirkungen fehlender Konfliktlosungen auf Mitarbeiter verstehen
e Umgang mit unterschiedlichen Konfliktsituationen erlernen
e Entwicklung von Strategien zur Konfliktlésung
® Andere Perspektiven erkennen und verstehen
e Chancen von Konflikten fiir Veranderungen nutzen
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