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19933 | Einkaufsverhandlungen erfolgreich fiihren

Kursumfang: 8 Unterrichtseinheiten (UE) zu 45 Minuten

Kurszeitraum: 31.05.2027

Kurstage: Montag 09:00 - 16:00 Uhr

Kurspreis: 525,00 €

Kursort: bsw Bildungswerk der Sachsischen Wirtschaft gGmbH, Bildungszentrum Riesa,

Standort Mei3en, FabrikstraRe 16, 01662 MeiRen

Methoden/Inhalte

e Phasen und Erfolgsfaktoren der professionellen Einkaufsverhandlung
o \Vorgehensweise bei der Vorbereitung auf Einkaufsgesprache

® Techniken, Methoden und Taktik erfolgreicher Verhandlungsfiihrung
e Informationsgewinnung Uber aktives Zuhoren

® Analyse des eigenen Kommunikationsstils und Gesprachsverhaltens
e Kennenlernen wichtiger Gesprachs- und Konfliktlosungstechniken

e Ubung eines liberzeugenden Auftritts mit passender Rhetorik, Kérpersprache, Gestik und
Mimik sowie Empathie

e Erfolgversprechende Frage- und Abschlusstechniken einsetzen
e Einwandsbehandlung mit liberzeugender und situativer Argumentation

e \Verhandlungswerkzeuge bei der Verhandlung von Preisen, Lieferbedingungen und
Serviceleistungen anwenden

e Aufbau und Steuerung von Beziehung zu Lieferanten und Einkaufspartnern
Zielgruppe
Fach- und Fuhrungskrafte aus den Bereichen Einkauf, Logistik und Produktion, Geschaftsfiihrer oder

Einkaufsmitarbeiter, die Verhandlungen mit Lieferanten fiihren und mehr Sicherheit und Erfolg bei ihren
Einkaufsgesprachen erzielen wollen.
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